AZ AUTOBUSZOS
UTAZAS
TIZPARANCSOLATA




- Az autébuszok utasok millioit szallitjak

HISZEN MINDENKIT
HAZAVARNAK...

szerte a vilagban. Uzembentart6ik és
jarmiivezetdik altalaban kivalo szakem-
berek, akik felelésen és a legnagyobb
odafigyeléssel végzik munkajukat. Egy-
egy bekdvetkezett tragédia azonban
radobbent valamennyilinket arra, hogy
a biztonsagért soha nem lehet eleget
tenniink. Mindig van mit, és kell is javi-
tanunk, ha utazasunk biztonsagarodl
van szo.

A jobbitas ellenére mégis el6forduld
buszbalesetek minden esetben életre
sz616 tanulsaggal szolgéinak a joérzésd
emberek szamara: nem lehetink nyu-
godtak addig, amig nem tettiink
meg mindent azért, hogy szeretteink
a kozuton is teljes biztonsagban le-
gyenek.

A Maganvillalkozék Nemzeti Fuvarozé
Ipartestilete - NiT Hungary altal
készitett kiadvany latszélag magatol

értet6d6, am igen fontos dolgokat
magyaraz meg egyszerien, megis kellg
szakmai igényességgel. Megtanit arra,
hogy milyen szempontokat mérlegel-
jiink egy autébuszos utazas megren-
del&jeként, milyen lehetéségekkel él-
hetlink a szolgaltaté kivélasztasanal, és
milyen frott és fratlan szabélyokat kell
az autébuszon utasként betartanunk.
A ,kisokos” tehat az egyUttérzésen ala-
pulé praktikus tandcsok gyljtemeénye.
Tekinthetjik  egyfajta kapocsnak,
bsszekotd lancszemnek a megrendeld
és a szallité kozott.

Uzenete egyértelmi: Ggy érezhetjuk
magunkat, szeretteinket és utastar-
sainkat a legnagyobb biztonségbanl
a buszon és a koztton, ha odafigyelink
minden aprésagra, ha a lehetd leg-
nagyobb felelésséggel, partnerként vi-
seltetiink egymas irant.

Az oktatasi tarca képviseletében 6szin-
te szakmai meggy6z6déssel és jo
szivvel ajanlom e kiadvanyt minden
k&znevelési intézmény, szil6i kbzosség
és megrendeld részére.

Hiszen mindenkit hazavarnak.

Dr. Palkovics Laszlo
oktatésért felelds allamtitkar
Emberi Eréforrasok Minisztériuma

EMBERI FROFORRASOK
MINISZTERIUMA



AZ ONOK BIZTONSAGAERT
DOLGOZUNK

A kozlekedési hatésag altal jelen-
leg nyilvantartott mintegy 1500 ma-
gyar autébuszos vallalkozas koziil
850 tagja a hazai kozuti fuvarozok
legnagyobb szakmai érdekképviseleti Praktikus tajékoztaténkban néhany
szervezetének, a Maganvallalkozék tanacsot szeretnénk nyudjtani az au-
Nemzeti Fuvarozé Ipartestiiletének (NiT tobuszos kiranduldasok szervezése-
Hungary). hez, abbél a célbdl, hogy a buszon
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' utazo gyermekek a lehetd legnagyobb —

Ugy gondoljuk, hogy szakmai hite- biztonsagban éliék at az osztalykiran-

lességiink és ez a példa nélkili, magas dulasok nytjtotta droméket.

érdekképviseleti lefedettség az, ami fel-

jogosit — és egyben kotelez is -~ ben- Osszeallitasunk megvilagitia az auto-

niinket arra, hogy megszélitsuk a k6z- buszos személyszallitds hatterét és
.véleménv‘:, illetve elsfsorban azokat, azokat a részletkérdéseket, amelyek']

akik szil6ként vagy pedagogusként szempontként felmerillhetnek, amikor

gyermekek utaztatasahoz szeretnének megrendelGként kivalasztjuk a szolgal-
autobuszos szolgéaltatast rendelni. taténkat. !




VALASSZUNK MEGBIZHATO
SZOLGALTATOT!

A SZERVEZES

e Masra bizzuk a szervezést

Amennyiben utazasi irodatol,
utazasszervez6tdl rendeljik a szol-
géltatast, ugy az 6 feladata és fele-
|6ssége gondoskodni szolgaltatorol
és az igényeknek megfeleld jarmardl.

* Internet

A személyszallitdsi szolgaltatasra
specializélédott cégek online is hir-
detik magukat, illetve sajat honlapot
lizemeltetnek. Bar ez nem telies
érvényl igazsag, de a jol karbantar-
tott, szinvonalas sajat honlap a tu-
datos iizletpolitika és a szolgaitatasi
minbséqa fokmérgje is lehet.

 Kaphatunk ajaniatot, otletet
masoktol

Aki mar vett igénybe szemeélyszallita-
si szolgaltatdst, és jok a tapaszia-
latai, szivesen ajanlja tovabb a buszos
céget mas utazni vagyoknak is.
Tajékozédjunk ismeretségi kortnk-
ben, egy j6 referencia tobbet ér min-
den reklamnal!

Referencia kell?
: i h (

Az Ev Autdébuszos
Személyszallitoja Dij
valédi értékmeérd
www.nit.hu

BARHONNAN IS RENDELUNK,
KERJUNK BE LEGALABB
HAROM AJANLATOT!

Adjuk meg azigényeinket, és mérlegel-
jink a kovetkezd szempontok alapjan:

e az utazas jellege és. a varhatd
utastsszetétel - osztalykirandulas,
iskolai szervezett program, egyeb
csoportos program gyermekek rész-
vételével
e az Uti cél — belféldi vagy nemzet-
k&zi utazas, tobb megéallés kirandulas,
varosnézés, sitira, vagy esetleg
konkrét rendezvenyre, programra
valo eljutas
e az utazéas kezd6 és zéré iddpontja,
az utazas tartama és részletes dtiterv
a szolgaltaté ennek alapjan tudja
gldénteni, hogy a jarat egy vagy két
sofdrt igényel-e
« az igényelt jarmdre vonatkozd
adatok elsdsorban a férGhely és
a komfortfokozat, de itt megadhatdk
specialis igenyek Is
e minden mas - amibe belefér példaul
miiszaki hiba esetén mentesitd jarmd
kiallitasa és a szolgaltatd ezzel kap-
csolatos kotelezettségei.

Fontos az ajanlat részletessége:

e Vélaszt kaptunk-e minden
kérdésre?

e Kielégitéek a valaszok?

Ha bizonytalanok vagyunk,

inkdabb kérdezziink!
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Keriiljiik azt a sztereotipiat, hogy az
alacsony dij rosszabb, a magasabb dij
jobb mindséget takar! Nincs altalanos
érvényd igazsag: a magasabb kilo-
méterdi] nem garantalja a biztonsagot,
az alacsonyabb kilométerdij pedig nem
azonos a rossz szolgaltatasi mindségge!
vagy a kozlekedésbiztonsagi veszélyez-
tetettség novekedésével.
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A szolgaltaté ajanlataban altalaban
megadja a kiallé jarm( adatait (tipus,
évijarat, rendszam, féréhely, kom:
fortfokozat, szolgaltatasok), illetve
azt, hogy az utazas az Utiterv alap-
jan  hany gépkocsivezetét igényel.

NE SPOROLJUNK
/3\ B|ZTONS/—\GON'

ANNY

Az ajanlatban gyakran szetvalik az
tzemeltetés dija (kilométer- vagy
oradij) és a fuvarfeladattal kapcsolatos
tovabbi koltségek (a gépkocsivezetdk
belfoldi és/vagy kilfoldi  napidija,
a széllaskoltséglk, az Gthasznalati di-
jak Osszege, az esetleges behajtas,
parkolasi dijak stb.)

Az utazds biztonsaga szempontjabdl
kiemelten fontos, hogy a buszvezetdk
ki tudjak pihenni magukat. Ha a szol-
galtato figyelmeztet, hogy a tervezett
program csak két gépkocsivezetdvel

oldhaté meg, ne vitassuk; a biztonsag
nem lehet penz keérdese!




KOSSUNK IRASBELI

SZERZODEST!

A késGbbi esetleges felelGsség
vizsgalata szempontjabél  fontos,
hogy kik lesznek a személyszallita-
si szolgaltatasra vonatkozo szerzo-
déses jogviszony szerepli, a vitas
kérdéseket mely korben, kinek
a részvétele mellett kell rendezni.

A szolgaltatas nyujtéja minden eset-
ben egy autébuszos vallalkozas,
amely — ha ezzel ellentétes megalla-
podas nem szlletik — a megrendelés-
ben szereplé fuvarfeladatot azonos
feitételekkel masik vallalkozés részére
alvéllalkozasba adhatja.

A megrendelé személye mar Osszetet-
tebb. A megrendeld lehet:

s maganszemely

» oktatasi-nevelési intezmeny

¢ a szolgaltatast igénybe vevo altal
megbizott  utazasszervezd, illetve
utazasi iroda

A jogviszony tehat lehet ket- vagy
t6bboldall, a lényeg azonban az, hogy
.a sz6 elszéll..." — ha jogviszonyrol
beszéliink, fontos az irasbeliseg!
A szobeli megéllapodéas egy esetleges
jogvita esetén rendkivil megneheziti
a probléma rendezését.




A SOFORT!

4 I HAGYJUK PIHENNI

VEZETESI ES PIHENOIDOK

B :mo

Ami a legfontosabb:
zgo jarmuben eltoltott id6

nem mindsul pihendidének!

A jogszabalyok &ltal kotelezGen elBirt
és szigordan ellenrzétt vezetési és pi-
hendidbket a gépkocsivezetiknek be
kell tartaniuk.

Az elGirasok szigoranak oka a kozle-
kedés biztonsdga és a jarmliivezetd
munkaképességének biztositasa,

E tekintetben megrendelSként egy
dolgot tehetiink: tudomasul vessziik,
hogy a busz csak meghatarozott ideig
haladhat, és bizonyos id6szakonként
meg kell dlinia, a buszvezeténknek pi-
hennie kell.

Ha hosszabb programra indulunk,
az (titervet is célszeri — a szolgdl-
tatoval kbzdsen - gy kidolgozni, hogy
a vezetési és pihenbiddkre vonatkozd
szabdlyok maradéktalanul érvényesiil-
jenek.

Az autébuszok esetében - a program
fliggvényében - el6fordul, hogy két

jarmiivezetSre van sziikség (.négyke-
zes jarat”), akik elGiras szerint allo
jarmiinél valtjak egymaéast. Az ezzel
kapcsolatos tébbletkditségek a sajat
biztonsagunkat szolgéaljak!

R —
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A MINOSEG LEGYEN
A DONTO TENYEZO!

MIT KELL TUDNUNK A BUSZROL?

A szakma ugy hivja 6ket: kildnjarati buszok.

A kodzvélemény ugy ismeri Gket: turistabuszok.

De mi is az, amit utaskent feltétlentl tudni kell réluk?

Az autébuszos

személyszallitoi teve-

kenység hatosagi engedeély-

hez kotott tevékenység, vagyis

minden buszos vallalkozésnak ren-

delkeznie kell Kéziti Személyszallitasi
Engedéllyel.

Ez kizarblag belféldi szolgaltatas-
ra jogosit, masolatat a jarmiivon
kell tarolni. A nemzetkozi forgalom-
ban is részt vevs jarminek KozOssé-
gi Engedélylyel és rendszamra szolé
engedélykivonattal is rendelkeznie kell,
amelyet szintén a jarmdvon kell tartani.

Az Eurépai Gazdasagi Térség (EGT)
tagéllamain kivil dolgozé buszok ese-
tében el6iras az un. ,Nemzetkozi
IdGszakos Vizsgalati Bizonyitvany”
megléte is.

Amennyiben egy autobusz érvényes
forgalmi engedéllyel rendelkezik, 0gy
miiszakilag megfelel allapotban van.
Ne feledjiik: a hatdsag a vizsgalatkori
aktualis allapot szerinti miszaki meg-
felel6séget igazolja. A buszok miiszaki
megfeleléségének megitélése minden
esetben az izembentart6 feleléssége!

Egy id6sebb jarmd is lehet kivalo
miiszaki allapotban, mig egy fiata-
labb évjaratt jarminek is lehetnek at-
menetileg komoly miiszaki problémai.
A kivélasztas szempontja tehat ne
a jarm( gyartasi éve, sokkal inkabb az
elvart minéség és komfortfokozat, illet-
ve a szolgaltaté referencidja legyen.

Azt mindenképpen érdemes megvizs-
galni, hogy a megérkezd jarmi ugyan-
az-e. mint amit a szerzddés szerint
megrendeltink; ha nem ugyanaz, azt
természetesen kifogasolhatjuk.
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Vannak olyan buszok, ame
lyekre kiilon jogszabalyi elGirasok
vonatkoznak.

A KRESZ szerint:

e |ISKOLABUSZ"

Kizardlag gyermekek, tanulék felnétt
kiséré melletti széllitdsara rendsze-
resitett autdbusz, amely a kdzoktatasi
intézmeény munkarendjéhez igazod-
va kozlekedik, és amely megfelel
bizonyos el8irasoknak, igy példaul
kizarolag ulGhellyel rendelkezik, ..Gyer-
mekszallitds” tablaval felszerelték, tlé-
seit biztonsagi dvvel ellattak és a 135
centiméternél alacsonyabb gyermeket
gyermekbiztonsagi rendszerben rog-
zitették.

LEGYUNK TISZTABAN
AZ ELOIRASOKKAL!

NEHANY SPECIALITAS

o GYERMEKEKET SZALLITO

AUTOBUSZ”
Kizar6lag gyermekek, tanuldok és fel-
nétt kisérdjik szallitdsara igénybe vett
- nem menetrend szerint kozlekedd
- autébusz, amely ugyan nem iskola-

busz, de amelyet ,Gyermekszallitas”
tablaval, illetve felirattal megjeloltek.

Tehat attél egy autdbusz nem valik
a KRESZ értelmezésében iskola-
bussz4a, vagy gyermekeket szallito
bussza, mert abban esetlegesen egy

gyermekcsoport utazik.
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Az autébusz-vezetdi munka elGfeltetele
a szilkséges hatosagi képzések elvég-
sése és az el6irt képesitési kove-
telmények teljesitése. Ezek az el6irasok
minden  buszvezetfre egységesen
érvényesek. A gyermekek szallitasa
a buszvezetd szempontjabél semmivel
sem nagyobb felelésség, mint barmely
mas utas szallitasa.

NE VONJUK EL A BUSZ-
SOFOR FIGYELMET!

MIT KELL TUDNUNK A BUSZVEZE TOKROL?

Ugyanakkor nyilvanvaldan specidlis
feladat, hiszen a buszvezetd munké-
ja rendkivali figyelmet igényel, és
egyaltalan nem mindegy. kik Glnek
mogotte, és hogyan befolyasoljak a fi-
gyelmét, koncentraciojat.




KERJUNK :
UTASBIZTONSAGI
TAJEKOZTATAST!

Egy autdébusz utasdnak
tudnia kell, hogy
a jarmivezetd munkaja
fokozott figyelmet, ova-
tossagot 1génvel. Ez alol
nem Kivetelek a gyer-
mekek sem - meg kell
tanftani &ket arra, hogy
eqy mozgd autébusz-
ban kulonosen fontos
afegyelmezett viselkedés,

Az, hogy egy gyer-
mek vagy fiatal hogyan
viselkedik gy jarmavin,
minden esetben a felngtt
kisér§, a pedagdgus fele-
I6ssége.

Az autébusz vezetdjének
a KRESZ alapjan akar
ahhoz is joga van, hogy
megszakitsa az utazést,
ha ezt indokoltnak tartja,
hiszen a szabélyok sze-
rint az utas a vezetét nem
zavarhatja a vezetésben,

Azt javasoljuk,
az utazas megkezdése
elétt a feln6tt kisérd
vagy a pedagdgus akar
egyénileg, akar a gép-
kocsivezetdvel kézésen
tartsanak tajékoztatast
a gyermekek részére az
utazas soran tanusitandé
magatartasrol.

hogy

BIZTONSAGI
PROTOKOLL

A replulGgepeken mar
regota alkalmazott, be-
mutatd jellegld utashiz-
tonséagi tajékoztatds
az autdbuszos sze-
meélyszallitdsban sem is-
meratlen. Kérjiink utas-
biztonsagi tajékoztatast,
vagy valasszunk olyan
szolgaltatot, amelynél
van illyen kidolgozott pro-
tokaoll.

A tajékoztatas meg-
tartasat célszer(i a jar-
mivon a csoport kisé-
roje vagy a gepkocsi-
vezetd altal dokumental-
ni és mindkét fél ahal
aléirassal igazolni.

OO
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UTASLISTA

A  baleset kovetkez-
meényeinek elharitasan
dolgozok szaméra fel-
becstlhetetlen informacio
a jarmivon tartézkodok
listaja. Az utasok gyors
azonositdsanak hatamas
jelentésége van egy eset-
leges egészségligyi ella-
tas tekintetében.

A magyar székhelyl auto-
buszos  szmélyszalliték
altal végzett kilonjara-
ti személyszéllitasnal az
autébuszban  utazoékrol
utaslistat kell késziteni.

.
Fontos tudni, hogy a busz-
vezeté nem rendér, nem
jogosult a személyazo-
nossag ellenorzesere

az utaslista tartalmanak

LEGYEN PONTOS AZ
UTASLISTANK!

HA MEGIS BAJ TORTENNE

hitelessége az wutazas
szervezojének felelds-

sege.

Ezért célszeri az utas-
listdt mar a szerzddes
megkotéskor, vagy az uta-
zds megkezdése eldtt
osszeallitani, és azt
a szerzGdés melléklete-
ként kezelni.
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Magyarorszagon mintegy 1500
autobuszos szolgéltaté cég dolgozik
azon, hogy utasait - legyenek azok
akar gyermekek vagy felndttek - itt-
hon és kulfoldon biztonsagban juttassa
el uti céljukhoz,

EREZZUK JOL
MAGUNKAT
AZ AUTOBUSZON!

A j6 autobuszos szolgaltaté arrol is-
merheté meg, hogy az Ut sordn szinte
észrevétlen marad, csak az utazéds
végén nyugtazzuk elégedetten: igen,
a busszal nem volt semmi gond...

Erezziik j6l magunkat buszozas kézben,
abban a tudatban, hogy kényelemben és biztonsagban
vagyunk, vigyaznak rank!




Kozlekedeésbiztonsagi vetélkedd

gyerekeknek




BALESETMEGELOZES

ORFK-Orszagos Balesetmegel6zési Bizottsag

Az ORFK-OBB a kozlekedés biztonsaganak javitasaval
dsszefliggd rendbrségi feladatok végrehajtasara létre-
hozott olyan — a kozlekedésbiztonsagi kérdésekben
tanacsadd, javaslattevd és véleményezd ~ onallé jogi
személyiséggel nem rendelkezé szervezet, amely koor-
dinalja a renddrség baleset-megelGzéssel Osszefliggd
feladatait és kbzlekedésbiztonsagi kommunikacios
tevékenysegeét.

Az ORFK-OBB fé feladatai

.

www . baleset-megelozes.eu
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Magénvallalkozék Nemzeti
Fuvarozé Ipartestiilete —

NIiT Hungary

1108 Budapest, Ujhegyi it 3/a.

www.nit.hu

Ha részletes informacidkat
tartalmazo ajdnlasunkra kivancsi,
kérjik, keresse fel honlapunkat!
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